
Emne: Samtykkeerklæring - Fastlegeliste for konvertering 
Kopi: Paula Agnete Nordbø <pno@karmoy.kommune.no>, Tore Skeie 
<tsk01@karmoy.kommune.no> 
Til: Thomas.Kristoffersen@infodoc.no, Trude.Johansen@infodoc.no 
Sendt: 26.08.2022 10:24:15 
Fra: Kristine Tveit <ktv@karmoy.kommune.no> 

Vedlagt følger samtykkeerklæring for overføring av data mellom Haugaland Medisinske Senter 
og Avaldsnes kommunale legesenter. 

Med vennlig hilsen 

Kristine Tveit 
Helsesjef 
Telefon: 52 85 73 69 / 930 31 586 
Rådhuset, postboks 167, 4291 Kopervik | www.karmoy.kommune.no 

Fra: Paula Agnete Nordbø <pno@karmoy.kommune.no> 
Sendt:fredag 26. august 2022 09:42 
Til: Kristine Tveit <ktv@karmoy.kommune.no> 
Kopi: Tore Skeie <tsk01@karmoy.kommune.no> 
Emne: Vs: Fastlegeliste for konvertering 

Hei kan du sørge for å få de nødvendige samtykkeerklæringene så fort som mulig? 

Med vennlig hilsen 
Paula Agnete Nordbø 
E-Mail: pno@karmoy.kommune.no 
Tlf: 52 85 71 66 / Mobil: 909 26 299 
Rådhuset, postboks 167, 4291 Kopervik | https://www.karmoy.kommune.no 

Fra: Thomas Kristoffersen <Thomas.Kristoffersen@infodoc.no> 
Sendt:fredag 26. august 2022 09:38 



Til: Paula Agnete Nordbø <pno@karmoy.kommune.no> 
Kopi: Trude Toppe Johansen <Trude.Johansen@infodoc.no> 
Emne: SV: Fastlegeliste for konvertering 

Hei igjen, 

Her har det altså skjedd en stor misforståelse da det er ingen her i Infodoc som hadde lovet en leveranse 
med ny installasjon og TO konverteringer på én ukes frist hvis de hadde forstått at jobben innebar det. 
Da hadde dere havnet bak i køen med leveranse i oktober. 

Men sånn er det, misforståelser kan oppstå og nå prøver vi å gjøre det beste ut av det. 
Som sagt på telefonen kan vi altså gjøre et forsøk, men jeg kan ikke love noe konkret tidspunkt for 
konvertering før vi har gjennomført prøvekonvertering av begge listene. 

Vi er helt avhengig av følgende for å kunne konvertere journaler fra en Infodoc-installasjon til en annen: 

1. Samtykkeerklæring for overføring av journaldata signert av registereier/signaturberettiget ved 
Avaldsnes Legesenter AS samt signaturberettiget ved Avaldsnes Kommunale Legesenter som 
bekrefter at data skal overføres mellom installasjonene. 

2. Samtykkeerklæring for overføring av journaldata signert av registereier/signaturberettiget ved 
Haugaland Medisinske Senter samt signaturberettiget ved Avaldsnes Kommunale Legesenter 
som bekrefter at data skal overføres mellom installasjonene. 

3. Kopi av begge de aktuelle fastlegelistene i diskettformat. (Dette siden listene ikke er personlig og 
derfor ikke er tilknyttet signatur i Infodoc) 

Igjen, vi kan hive oss rundt og prøvekonvertere så snart vi har mottatt overnevnte fra dere. Men hvis det 
blir stopp/krasj i prøvekonvertering som krever utviklerbistand eller endringer på konverteringsrutinen, 
kan det altså gå inntil 6 uker før vi får konvertert inn journalene. 

Hvis det ikke er du som skal være kontaktperson/koordinator for den nye installasjonen og 
gjennomføring av disse konverteringene, er det fint om vi får beskjed og evt. kontaktinfo til 
vedkommende. 

Med vennlig hilsen 

Thomas Kristoffersen 
TEAMLEDER LEVERANSE 
INFODOC AS 
MOBIL: 40 888 300 

DALHAUGENE 2 – POSTBOKS 43 BØNES, 5849 BERGEN – TLF: 415 32 020 

https://www.infodoc.no/
https://www.facebook.com/Infodoc-427163847318574
https://www.instagram.com/infodocas/?hl=nb
https://www.linkedin.com/company/infodoc-as/


Fra: Paula Agnete Nordbø <pno@karmoy.kommune.no> 
Sendt:torsdag 25. august 2022 22:51 
Til: Thomas Kristoffersen <Thomas.Kristoffersen@infodoc.no> 
Emne: Sv: Fastlegeliste for konvertering 

Dette er inntil videre Avaldsnes legesenter sin liste og derfor må en av legene ved legesenteret 
gjøre dette, det samme vil vel gjelde listen fra Haugaland medisinske senter. Karmøy vil vel først 
få disse pasientlistene uten fastlege tilgjengelige fra 1.9.22. Jeg har ikke tilgang som 
administrator på disse private legesentrene i NHN eller deres fagsystem. 

For å presisere skal vi ha pasientlistene uten fastlege fra Avaldsnes legesenter AS og Haugaland 
medisinske senter overført til den tomme databasen for Avaldsnes kommunale legesenter. Det 
vil si 2 lister. 

Ta kontakt ved spørsmål. 

Med vennlig hilsen 
Paula Agnete Nordbø 
E-Mail: pno@karmoy.kommune.no 
Tlf: 52 85 71 66 / Mobil: 909 26 299 
Rådhuset, postboks 167, 4291 Kopervik | https://www.karmoy.kommune.no 

Fra: Thomas Kristoffersen <Thomas.Kristoffersen@infodoc.no> 
Sendt:torsdag 25. august 2022 16:15 
Til: Paula Agnete Nordbø <pno@karmoy.kommune.no> 
Emne: Fastlegeliste for konvertering 

Hei Paula, 

For at vi skal kunne konvertere journalene fra Avaldsnes LS sin installasjon inn i den nye kommunale 
installasjonen trenger vi en kopi av aktuelle fastlegeliste i «diskettformat»: 

mailto:pno@karmoy.kommune.no
https://www.karmoy.kommune.no/
mailto:Thomas.Kristoffersen@infodoc.no
mailto:pno@karmoy.kommune.no


Denne kan lastes ned ved hjelp av følgende veileder av person som har administratorrettigheter i NHN 
sine systemer for Avaldsnes Legesenter: 

Hvordan laste ned fastlegelister via webportal? - Norsk helsenett (nhn.no) 

Det er veldig viktig at vi mottar denne listen så snart som mulig slik at vi raskt får startet 
prøvekonvertering av de aktuelle journalene. 

Ved usikkerhet rundt tilgang for nedlasting, ta kontakt med NHN. 

Med vennlig hilsen 

Thomas Kristoffersen 
TEAMLEDER LEVERANSE 
INFODOC AS 
MOBIL: 40 888 300 

DALHAUGENE 2 – POSTBOKS 43 BØNES, 5849 BERGEN – TLF: 415 32 020 

https://www.nhn.no/tjenester/fastlegeregisteret/hvordan-laste-ned-fastlegelister-via-webportal
https://www.infodoc.no/
https://www.facebook.com/Infodoc-427163847318574
https://www.instagram.com/infodocas/?hl=nb
https://www.linkedin.com/company/infodoc-as/

