Vedlegg D, Service og levering. Sak 2022/11156

Leverandgren skal bruke dette dokumentet for a beskrive tildelingskriteriet — Service
og levering.

1. Tilbyder skal beskrive hvordan | Legg inn besvarelse her
kundeservice vil fungere for
avtalen med hensyn til svartid,
apningstid, personellets
kompetanse og eventuelle
andre servicetiltak.

2. Tilbyder skal beskrive hvordan | Legg inn besvarelse her
han vil bista oppdragsgiver
med radgivning og forslag til
ulike lasninger for a fa den
gnskede kvaliteten pa
leveransen

3. Det er onskelig at tilbyder har | Legg inn besvarelse her
kort responstid vedrgrende
utferelse av arbeidet

e Hasteoppdrag
e Ordinere bestillinger

Besvarelsen skal ikke overstige mer en 3 sider. Skrift Arial, font 12.

Alle punktene vurderes likt der beste tilbyder far 10 poeng.
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