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Spørsmål:  
1) På punkt "2.0 Oppdragsforståelse" i Konkurransegrunnlaget står det: "Beskrivelse av tilbyders kommunikasjonsverktøy og bruk
av ulike kanaler". Menes det her verktøy og kanaler for kommunikasjon mellom kunde/leverandør?  
  
2)På "1.0 Kompetanse" Er det slik at det kun er mulig å levere inn dokumentasjon på to nøkkelpersoner for evaluering, eller er
dette antallet ment som et minimum?  
  
3) På "1.0 Kompetanse" Referanseprosjekter. Er det her  3 referanseprosjekter per nøkkelperson, eller  3 referanseprosjekter
totalt?  
  
4) I punkt 5.1 vises det til at tilbud skal leveres med prisskjema i Excel-format. Gjelder dette også ved tilbud kun på Delkontrakt
1 - Kommunikasjonstjenester, eller skal pris her kun oppgis i prisfanen i Mercell slik som oppgitt i tildelingskriterier?: "Tilbudt
timepris eks mva, fylles ut i fanebladet "produkter" i Mercell portalen"  
  
  
Svar:  
1) Her menes mellom oss (kunde) og våre innbyggere som vi skal nå ut til  
2) Her menes 2 personer, ikke minimum  
3) Her menes 3 referanseprosjekt per person  
4) Pris oppgis under prisfanen i Mercell.


