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Tilsynsrapport Norheim sykehjem 
 

Virksomheten    
Navn  
  

Norheim sykehjem,   
  

Adresse  
(besøk/post)  
  

Bjørgevegen 34, 4260 Torvastad  

Leder/kontaktperson  
  

Jarle Halvorsen, virksomhetsleder  
  

Eier  
  

Karmøy kommune  

Telefon    
Antall beboere  33  
Antall boenheter  
(hvor mange beboere er 
virksomheten godkjent for)  

  

Antall ansatte  Ca 80 inkl. vikarer  
Deltakere på tilsynet  Jarle Halvorsen, a.leder Amalie Georgsen, a.leder Wenche 

Berit Sandvik og verneombud Anita Helgesen.  
  

Tilsynsdato  26.05.2023  
  
  
I 2019 ble det gjennomført en landsomfattende tilsynskampanje med miljørettet helsevern i 
sykehjem. Karmøy kommune deltok i tilsynskampanjen, og skulle føre tilsyn med miljørettet 
helsevern ved utvalgte sykehjem. Norheim sykehjem ble varslet om tilsynet og kommunen skulle 
utføre tilsynet 09.03.2020. Det ble imidlertid satt en pause på kommunens tilsynsvirksomhet etter 
forskrift miljørettet helsevern grunnet pandemien og manglende kommuneoverlege.  
  
Arbeidet med tilsynskampanjen ble tatt opp igjen i starten av 2023, og det ble sendt ut 
egenrapporteringsskjema til sykehjemmet 27.01.2023. Egenrapportering innebærer at virksomheten 
selv melder eller rapporter om den har oppfylt angitte bestemmelser. Rapporteringen skjer ved at 
virksomheten fyller ut utsendt skjema. Virksomheten ble gjort oppmerksom på at det på bakgrunn av 
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egenrapporteringsskjema kunne utføres stikkprøver dersom det er opplysninger en ønsker å 
verifisere.    
  
  

1. Hovedkonklusjon:  
  
Det ble ikke avdekket noen avvik som er i strid med regelverket ved Norheim sykehjem.   
  
Karmøy kommune har to merknader til Norheim sykehjem og etterspør tilbakemelding på disse.   
  

2. Hjemmel og dokumentunderlag  
  

Det følger av § 9 i lov om folkehelsearbeid at kommunen skal føre tilsyn med de faktorer og 
forhold i miljøet som til enhver tid direkte eller indirekte kan ha innvirkning på helsen.  
   
Hjemmel for tilsynet er i forskrift om miljørettet helsevern § 4. Det er gitt merknader til forskriften, 
samt en veileder. Disse utdyper forskriften, se kapittel 3 og vedlegg 2 i Helsedirektoratets veileder i 
miljørettet helsevern (IS-1104).   
  
Regelverk for tilsynet:  

 Lov om folkehelsearbeid (folkehelseloven)  
 Forskrift om miljørettet helsevern  

  
Annet relevant regelverk:  

 Forskrift om systematisk helse-, miljø- og sikkerhetsarbeid i virksomheter 
(Internkontrollforskriften)  

   
Definisjoner:  

 Avvik: Manglende etterlevelse av krav fastsatt i lov eller forskrift med hjemmel i lov.  
 Merknad: Forhold som tilsynsmyndigheten mener det er nødvendig å påpeke, men som ikke 

omfattes av definisjonen for avvik. Virksomhetens manglende etterlevelse av egne regler som 
er strengere enn lovkravene, vil fra tilsynsmyndighetenes side ikke betraktes som et avvik, 
men kan omtales som en merknad. Et forhold som er påpekt i en merknad kan utvikle seg til 
et avvik dersom det ikke rettes opp.  

  
Varsel om tilsyn  
Det ble i forkant sendt ut varsel til sykehjemmet om tilsynet, samt informasjonsbrev med informasjon 
om krav til miljørettet helsevern i sykehjem og nasjonal tilsynskampanje.  
  
Dokumentasjon  
Det ble bedt om at følgende dokumentasjon skulle være lett tilgjengelig ved en eventuell stikkprøve:   

 Beskrivelse av internkontrollsystem for miljørettet helsevern eller et dokument som beskriver 
prosedyrer og dokumentasjon som virksomheten har knyttet til §§10, 12 og 13 i forskrift om 
miljørettet helsevern    

 Rutiner for avvikshåndtering   
 Sykehjemmets risikovurderinger av forhold som berører beboerne   
 Relevante rapporter (for eksempel tilsynsrapport fra Mattilsynet, Arbeidstilsynet, 

inneklimakartlegginger fra bedriftshelsetjeneste).   
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3. Bakgrunn, tema og omfang  
  

Forskrift om miljørettet helsevern er hjemlet i folkehelseloven kapittel 3, og har som formål å bidra til 
gode miljømessige forhold i sykehjem, samt å fremme folkehelse og sikre beboere mot faktorer i 
miljøet som kan ha negativ innvirkning på helsen. Det er sykehjemmenes eiere og ledere som har 
ansvar for at kravene til miljørettet helsevern i sykehjemmene blir ivaretatt.  
  
  
Tilsynets hensikt:  

 Bidra til at beboerne sikres gode miljømessige forhold på sykehjemmet.  
 Vurdere om sykehjemmet drives i henhold de utvalgte paragrafene i forskrift om miljørettet 

helsevern.  
   
Følgende paragrafer i forskrift om miljørettet helsevern ble vektlagt under tilsynet:  

 § 10 a)-f) Helsemessige forhold i virksomheter og eiendommer   
 § 12 Ansvar og internkontroll  
 § 13 Opplysningsplikt  

   
  
 4.      Resultater fra tilsynet  
  
Avvik  
Det er ikke avdekket noen avvik ved Norheim sykehjem.  
  
Merknader  
  
Merknad 1: Nattfasten § 10  
Sykehjemmet rapporterer: I noen tilfeller kan nattfasten oppleves for lang. Alle pasienter som ønsker 
får tilbud om senkvelds eller mat i løpet av natten.  
Kommentar: Er tilbudet om senkvelds tilfredsstillende for å forhindre for lang nattfaste?   
  
Merknad 2: Sikkerhet uteområdet § 10 e  
På spørsmål om uteområdet er utformet med tanke på å forebygge skader og ulykker, jf. § 10 e, 
svarer virksomheten med å henvise til kommentar på spørsmål ovenfor, som forstås som denne 
kommentaren: Det er usikkert hva som er krav for universell utforming av uteområder.  
Kommentar: Viser til Forskrift om miljørettet helsevern § 10 e - Bestemmelsen omfatter både det å 
redusere risikoen for at ulykker skal skje og skadebegrensning dersom ulykker skjer.  
Ber dere svare på om uteområdet er utformet med tanke på å forebygge skader og ulykker.  
  
  
 5. Tilbakemelding på tilsynsrapporten, varsel om retting  
   
Vi ber også om tilbakemelding på merknadene i løpet av høsten 2023.   
  
Rapporten vil være tilgjengelig for offentligheten via Karmøy kommunes postjournal på 
www.karmoy.kommune.no (jf. offentleglova).  
   
Rapporten omhandler avvik og merknader som ble avdekket innen de reviderte områdene, og gir 
ingen fullstendig tilstandsvurdering av miljømessige forhold ved virksomheten.  
   

http://www.karmoy.kommune.no/
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Kommuneoverlegen som tilsynsmyndighet beklager den lange tiden det har tatt å melde tilbake på 
tilsynet. Vi har en rådgivende funksjon for kommunens sykehjem og ønsker å være behjelpelig ved 
utfordringer og stilles til disposisjon ved behov. Vi håper på et videre godt samarbeid.  
 

Med hilsen 

Siri Kristiansen Ida Helgeland 
kommuneoverlege rådgiver 
 

Dokumentet er godkjent elektronisk. 
 

 

 

    
 

 


