
Fra: Kenneth Aarvik <kenneth.aarvik@gmail.com> 
Sendt: 11.07.2023 04:56:39 
Til: Sentralarkivet <postmottak@karmoy.kommune.no> 
Kopi: tips@h-avis.no 
Emne: Re: Gebyr fastlege 

Hei 

Kommunen bør i denne sammenheng også se på fastlegenes gebyr på legetimer ved utstedelse av 
feks henvisninger, resepter ved telefon/e-konsultasjon. 

Jeg er kjent med at slikt gebyr kreves inn av fastlegekontor i Karmøy der de ikke har kjennskap 
til at jussen ikke åpner for innkreving av gebyr ved slik legetjeneste. 

Mvh 

Kenneth E Aarvik 

tir. 11. jul. 2023 kl. 06:43 skrev Kenneth E. Aarvik <kenneth.aarvik@gmail.com>: 
Hei 

Forbrukerrådet, og forbrukertilsynet, uttaler at Telenor bryter loven ved å ta opp mot 79 kroner 
i fakturagebyr. 

Har Karmøy kommune vurdert dette opp mot gebyret fastlegene tar for utstedelse av faktura 
som er på 71 kroner? 

Selv om det er ekstern som står for innkrevingen anses kommunen som moralsk, etisk og 
ansvarlig for sine innbyggeres ve og vell til å kreve at medkontrahenter følger forbrukerrådets 
vurderinger. 

Konsekvens av dette er at geby betalt hos fastlegene etter lovendring av 1. januar bør bli 
tllbakebetalt. 

En annnen ting er muligheten for betaling hos fastlege. Det er ikke mulig å betale med 
kredittkort, Vipps eller Apple pay som gjør ordningen lite tilpasset dagens betalingsmåter. Noe 
som bidrar til at de so benytter disse betalingsmidlene blir påført fakturagebyret. 

Artikkelen i Dagbladet 

Nyhetsstudio - Forbrukerrådet: - Bryter loven 
https://www.dagbladet.no/studio/nyhetsstudio/5?post=139914 

Uttalt: 

mailto:kenneth.aarvik@gmail.com
https://www.dagbladet.no/studio/nyhetsstudio/5?post=139914


- Etter vårt syn er det ingen tvil om at finansavtaleloven setter klare rammer 
for hvilken størrelse fakturagebyret kan ha, og faktiske kostnader er rett og 
slett det koster å printe ut en faktura og det å sende den i posten – altså 
porto. Det sier seg selv at det ikke er 79 kroner, sier Tonje Drevland, 
underdirektør i Forbrukertilsynet, til NRK. 

Mvh 
Kenneth E. Aarvik 

-- 
Mvh. 

Kenneth Aarvik 


