
         

                                                                                              Kopervik, 04.10.21 

 

Til deg som er nærmeste pårørende til en person som mottar tjenester fra 
bolig og miljøarbeidertjenesten.  

Karmøy kommune ønsker å tilby brukerne best mulige tjenester. For å kunne gjøre 
dette er det viktig for oss å høre dine erfaringer med tjenesten som gis. Vi håper du 
på denne måten kan hjelpe oss å skape et bedre tjenestetilbud. 

Vi bruker et spørreskjema og håper at dere som pårørende vil ta dere tid til å 
besvare. Ved å få dine erfaringer kan vi få et grunnlag til å forbedre tjenestene våre.  

Alle besvarelser blir behandlet anonymt. Deltakelse i undersøkelsen er naturligvis 
frivillig. 

Hvordan svare på undersøkelsen?                                                                         
Undersøkelsen besvares enklest elektronisk på www.bedrekommune.no. Der logger 
du deg enkelt på med engangspassordet som er påført på selve spørreskjemaet som 
er vedlagt dette informasjonsskrivet. 

Hvis du ikke har anledning til å svare elektronisk, kan du fylle ut og returnere 
spørreskjemaet. Bruk den frankerte konvolutten som er vedlagt.  

Svarfrist: 24.10.21.                                                            

Ved spørsmål om selve undersøkelsen kan du kontakte virksomhetsleder Marit Elin 
Hansen ved Bolig- og miljøarbeidertjenesten på tlf.nr 52 81 01 59. 

På forhånd tusen takk! 

 

Vennlig hilsen 

Bodhild Eriksen                                                                                                  
Omsorgssjef 
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