Arsrapport Skape 2022

SKAPE:

for etablerere i Rogaland

TG
I
o g (£
2 - ol
ey |
e 9’ 4
-
5/
=
% =
RN
= o
T a2 4/
: ’ A '\L‘_ vy &
Y A . &)
A <R X

Bilde fra gkonomikurs pa Grunderloftet i Haugesund
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1. Sammendrag

Aret 2022 var innholdsrikt for Skape. Nye konsept i Skape ble testet ut med gode
tilbakemeldinger fra kunder. Skape har fortsatt a tilby digitale kurs, parallelt med
fysiske kurs og samlinger. Effektene av at grindere mgtes, og leering og nettverk
som skapes, oppleves som positive.

| 2022 gjennomfarte Skape endringer knyttet til personell, og fikk pa plass to nye
radgivere i august. Et styrket team ga okt kapasitet, og frigjorde tid til & utvikle Skape
sine tjenester. Hasten 2022 ble en ny nettside for Skape lansert, og det ble laget en
ny grafisk profil. Den nye nettsiden gjer at Skape sine digitale tilbud, som inkluderer
digitale onlinekurs og radgivning, kan utvikles videre.

Samlet antall kunder som benyttet Skape sine tjenester var 1687, noe som tilsvarer
et gjennomsnittlig niva sammenlignet med tidligere ar. Det antas at et godt
arbeidsmarked har bidratt til at mange heller velger fast arbeid, i stedet for a realisere
grinderdremmen. Analyse- og radgivingsmiljget Innsikt har gjennomfart en
kundeundersgkelse for Skape, som viser at tjenester og leveranser far hgy score
blant kunder.

2. Om Skape

Skape skal vaere en inngangsportal for etablerere og griindere i Rogaland. Skape er
et samlet tilbud som tilbyr en brukervennlig og enkel oversikt over hva som er nyttig
under etableringen av en bedrift. Skape eies av alle de 23 kommunene i fylket,
sammen med Rogaland fylkeskommune.

Skape skal vaere én der inn til den nye tilvaerelsen som bedriftsetablerer, og legge til
rette for at den kompliserte oppstarten blir enklere. Noen ganger innser griindere,
gjennom tidlig oppleering og radgiving i en tidlig fase, at de ikke ensker a ga videre
med bedriftsetableringen. Det sparer samfunnet mye penger pa.

Skape tilbyr individuell radgiving og opplaering til griindere i Rogaland, og skal legge
til rette for mateplasser. Skape har siden 2007 veert et stabilt og forutsigbart
lavterskeltilbud for kompetanseheving for grindere i startfasen. Alle tilbudene i Skape
setter griinderen i sentrum, og skal bidra til & sikre gode bedriftsetableringer.

De fleste av Skape sine tjenester er gratis, og potensielle etablerere i Rogaland tilbys
inntil tre timer gratis radgiving arlig. Etablerere kan i tillegg seke om opptil atte timer,
mot en egenandel. Flere av tjenestene som tilbys er pa helt grunnleggende niva, f.
eks:

e budsjettering, likviditet og Ieannsomhet
e digital markedsfagring

e salgstrening

e pkonomistyring



Skape har tilbudt falgende kurs i 2022:

Etablerer introduksjonskurs (norsk og engelsk): 3-timers kurs som gir generell
innfgring i oppstart av egen bedrift.

Webinarer: Flere ulike webinarer innenfor temaet digital markedsfering. Facebook,
Instagram, MailChimp og nyhetsbrev, LinkedIn, OneNote, Excel for Grindere, lag en
hjemmeside (Webnode) med mer.

Temakurs (norsk og engelsk): Korte spesialkurs som den enkelte etablerer kan
velge ut fra egne behov. Det arrangeres kurs flere steder i Rogaland. Kursene har
varighet fra tre til atte timer, fordelt over en eller flere kvelder, og er ofte i samarbeid
med neeringslivet. Salg og markedsfaringskurs, Kurs i baerekraft og bedriftsetablering
med flere.

Arrangementet: Skape Grunder Forum og diverse fellesarrangementer i samarbeid
med andre i akterer i gkosystemet for grindere.

Alle kommunene betalte 1,25 kroner per innbygger. | tillegg betalte de 4 kroner ekstra
per innbygger for blant annet individuell radgiving og utarbeidelse av naeringsfaglige
vurderinger.

Nar det gjelder individuell radgiving har Skape rammeavtaler med fglgende
leverandgarer:

e SUM Regnskap sor i fylket.

e Validé og Validé Haugesundregionen bade ser og nord i fylket.
o Tveit Regnskap i nord i fylket.

e Aktiv Kunnskap: webinarer om digital markedsfering.

4. Skape styringsgruppe

e Mette Fossan, Rogaland Fylkeskommune, styringsgruppeleder

e Inger Kallevik Havik, Haugaland Vekst (representerer Bokn, Haugesund,
Karmgay. Tysveer og Utsira)

e Christina Stangeland, Stavanger kommune (representerer Stavanger,
Randaberg, Sola og Kvitsgy)

e Annabell Pfliiger, Statsforvalteren i Rogaland

e Geir Ims, Ryfylke IKS (representerer Forsand, Hjelmeland, Strand, Suldal,
Sauda og Vindafjord)

e Nina Othilie Heiland, Sandnes kommune (representerer Gjesdal, Ha,
Sandnes, Klepp og Time)

e Kjetil Sletteba, Bjerkreim kommune (representerer Bjerkheim, Eigersund,
Lund og Sokndal



5. Kundeundersgkelse
Hgsten 2022 ble det gjennomfart en kundetilfredshetsundersakelse av Innsikt
markedsfaringshuset. Undersgkelsen ga Skape tilbakemelding om falgende:

Tilbudet til etablerere i fylket har forbedret seg markant og steget til 76 poeng som er
en hgy score.

- Total tilfredshet har steget med 9 poeng blant etablerere og 6 poeng blant
partnere. Skape sine tjenester har totaltsett steget med 12 poeng blant
partnerne og 10 poeng blant etablererne.

- Produktstyrken har dermed styrket seg kraftig bade blant etablererne og blant
partnerne.

- Hoy tilfredshet med Skape sine ansatte som far over 80 poeng pa alle
omrader fra bade partnerne og etablererne.

- Andelen som mener at Skape ikke er nyttig i en etableringsprosess har mer
enn halvert seg.

Skape sine tjenester og ansatte oppe pa et veldig hgyt niva
De ansatte i Skape scorer eksepsjonelt bra blant etablererne med 86 poeng pa alt i alt.

Skape sine tjenester 78 68 69

alti alt Etablerere 2022 Etablerere 2018 Partnere 2022 Partnere 2018

76 77

altialt Etablerere 2022 Etablerere 2018 Partnere 2022 Partnere 2018

De ansatte i Skape

61% av de som var kunder i 2022 har etablert virksomhet

6. Baerekraft

Skape har jevnlige gjennomganger og ser pa hvordan det kan jobbes for a bygge
opp under FNs baerekraftmal.



SKAPE & FNS B/ZEREKRAFTSMAL

Skape bidrar med gkt kompetanse,
for bade unge og voksne, gjennom
veiledning og kurs i entreprengrskap

[ og bedriftsetablering. Skape svarer
l derfor p& delmal 4.4 under
beerekraftsmal 4: God utdanning.

4.4: “Innen 2030 oppné en betydelig gkning i antall
unge og voksne med kompetanse, blant annet i
tekniske fag og yrkesfag, som er relevant for syssel-
setting, anstendig arbeid og entreprengrskap”.

GOD
UTDANNING

ANSTENDIG ARBEID  Skape fremmer politikken fra

SSK‘;#U“"M'SK Rogaland Fylkeskommune og

kommunene i Rogaland ved &
/J bidra til flere nyetablerte selskaper.
‘I' | tillegg legger Skape til rette for

at nyetablerte skal kunne fa
informasjon om finansielle stetteordninger. Skape
svarer derfor pa delmal 8.3 under beerekraftsmal 8:

Anstendig arbeid og skonomisk vekst.

8.3: “Fremme en utviklingsrettet politikk som stgtter
produktiv virksomhet, opprettelse av anstendige arbeid-
splasser, entreprenarskap, kreativitet og innovasjon, og
stimulere til formalisering av og vekst i antallet svaert
sméa, smd og mellomstore bedrifter, blant annet ved &
sorge for tilgang til finansielle tjenester”.

7. Aktiviteter og mobilisering 2022

Tall fra bruken sosiale medier:

- Totalt antall fglger pa Facebook: 4085 personer
- Totalt antall registrerte brukere av nyhetsbrev totalt: 4561 personer
- Antall besgkende webside 2022: 32000 besok

Samarbeid og aktiviteter 2022

- Skape Grinder Forum i Haugesund, som er en del av Nyskapnings - uka pa
Haugalandet samlet 90 grindere (26.september)

- Samarbeidet med Ungt Entreprengrskap (UE) om etablering av elevbedrifter
pa ungdomsskolen, videregaende skole og hayskole/universitet ble viderefart i
2022. Juryarbeid for beste forretningsplan.

- Skape deltok pa informasjonsmater i regi Naeringsforeningen i Stavanger-
regionen sitt nettverk (Start-up ECO System 6. september).

- Det har veert et godt samarbeid med organisasjoner som Innovasjon Norge



NAV Rogaland (etablererkurs)

LevelUp Universiteter i Stavanger (Startup Booster)

Hayskolen pa Vestlandet og Grunderloftet i anledning Startup Weekend
Haugesund (21.- 23.September) og mentorstatte til Startup Weekend
Stavanger (23. - 25. September).

Forelesning for bachelorstudent i dans ved Universitetet i Stavanger
Neeringsforening sin karing av arets bedrift (17.november).

Deltakelse pa ITSA Growth som paneldeltaker for selskaps Pitch (2.februar).
Kurs i Salg og markedsfaring for Nofima og matnettverket i Rogaland (6.april)
Budsjettkurs for Hanen Rogaland( 7. november).

Gjennomfering av etablererkurs for flyktnings tjenesten i Klepp/Time. Senere
sammen kurs i Vindafjord og pa Innovasjonsparken pa Ullandhaug.
Grunderlunsj Algard Stasjon sammen med Smia kurs & kompetansesenter
(Mai).

Etablert samarbeid med griindernettverket og innbyggertorget pa Finngy &
Rennesoy.

Signert samarbeidsavtale med TEAL neeringshage.

Bedriftsbesgk pa Haugalandet og i Dalane.

Deltakelse pa felgende konferanser

Haugalandskonferansen (20.mai)

Samfunnsentraldagen (9.juni)

By konferansen Bryne (10. November)

. Resultater for 2022:
Deltakere :
Temakurs Total Reﬁlzgert Landbruk
Q1 Q2 Q3 Q4
2021 338 239 81 310 968 784 67
2022 206 180 125 228 739 137 19
Antall gjennomferte kurs 2022 37 19 9 20 85
Antall avlyste kurs 2022 0 0 0 2 2
. . Deltakere :
Etablerer |ntrogl;k510nskurs Total Reﬁlzgert TSy
nna Q1 Q@2 [ @3 | a4
2021 107 111 49 64 331 168 13
2022 88 53 46 38 225 29 7
Antall gjennomferte kurs 2022 6 9 4 4 23
Antall avlyste kurs 2022 0 0 0 0 0
Etablererkurs niva 2 (*1) Deltakere Total | Registrert | Landbruk




Q1 @2 | a3 | a4 st
2021 7 7 11 0 25 28 4
2022 0 0 0 0 0 0 0
Antall gjennomferte kurs 2021 1 1 1 0 3
Antall avlyste kurs 2021 0 0 0 0 0
Deltakere Deltakere
Total kurs- | Registrert Skape
Kurs 2022 deltakere- glAV Landbruk Griinder
Q1 Q2 Q3 Q4 Forum
Haugesund
2021 452 357 141 374 1324 290 57 67
2022 (*2) 294 233 171 266 964 166 30 87
Antall gjennomferte kurs 2021 42 43 22 36 143
Antall gjennomferte kurs 2022 43 28 13 24 108
Antall avlyste kurs 2021 0 28 13 24 65
Antall avlyste kurs 2022 0 0 0 2 2
*1 Etablererkurs niva 2 utvikles pa ny og utgikk derfor i 2022
*2 Antall kursdeltakere registrert i Grinderdatabase
Deltakere fordelt pr.kommune
Deltakere | Mviduch S
Deltakere |. . radgivning Grunder
Kommuner introduksjons-
temakurs S antall Forum
deltakerer | Haugesund
1 Bjerkreim
2 Bokn
3 Eigersund 13 21 2
4 Gjesdal 40 13 9
5 Haugesund 23 9 26 40
G Hjelmeland 11 1 11
7 Ha 8 4 8
8 Karmoay 42 5 11 24
9 Klepp 19 4 11 1
10 Kvitsay 1 5
11 Lund
12 Randaberg 5 4 T
13 | Sandnes 113 52 42 1
14 | Sauda
15 Sokndal 3
16 |Sola 56 11 22 1
17 Stavanger 323 119 165 9
18 | Strand 22 4 1
19 | Suldal 2 1
20 |Time 20 i3 21 1
21 Tysvar 8 17 11 10
22 |Utsira
23 |Vindafjord 18
24 |se nedenfor
Total 705 293 352 87




Antall 2022 2021
Kurs 108 92
Griindere 1727 2248
Kursdeltakere 1147 1666
Radgivning 352 347
Neeringsfaglig vurdering 141 166

*Tall fra grinderdatabase + deltakere pa arrangementer som ikke registreres i grinderdatabasen.

Antall radgivningstimer og oppsummerte totale tall for 2022:

:g::;::rdnl-:ﬁ: d;tr::!re d:tr;t::.-lre Antall Antall NFV NFV
209 2022 2021 timer 2022(timer 2021 2022 2021
Q1 66 112 66 132 25 53
Q2 111 111 73 142 29 61
Q3 g2 54 74 105 33 22
Q4 83 70 66 124 54 30
Totalt 352 347 279 503 141 166
Oppsummert
1147 Kurs
352 Radgivning
141 NFV

87 Skape Forum Haugesund
1727 Totalt antall kunder 2022




8. Regnskap

Inntekter Budsjett 2022 Regnskap pr 31.12.2022 Noter
Tilskudd fra kommuner (kr 1,25 pp) 600 000 607 246
Tilskudd fra kommuner (kr 4,00 pp) 1600 000 1682792
Tilskudd fra Rogaland fykleskommune 1200 000 1200 000
Inntekier 3 400 000 3 490 038
Kostnader Budsjett 2022 Regnskap pr 31.12.2022 Noter
Skape Administrasjon

Lennskostnder - 2 500 000 - 2170 467
Administrasjon - 150 000 - 243 228
Markedsfaring - 250 000 - 54 480
Husleie - 90 000 - 83 183
Reiser - 80 000 - 36 057
Telefon/Porto/IKT/Diverse - 300 000 - 553 193 1
MWVA - 80 000 215 849

MVA Kompnsasjon 80 000 - 215 849

Sum Skape adm kostnhader - 3370000 - 3142 609
Skape Opplaering

Etablrer Introduksjonskurs (3 timer) - 15000 - 8 680
Etablerekurs (18 timer) - 30 000 0
Temakurs - 125000 - 260 097 2
Kursinntekter 30 000 0
Skape Gunderfoum - 150 000 - 73191

MWVA - 35000 - 13018
MVA kKompensasjon 35000 13 018

Sum Skape opplzring - 270 000 - 341 928
Skape Radgivning

Naeringsfaglig vurdering - 40 000 - 9713
Naeringsfaglig vurdering inntekter 30 000 0
Farstelinje - radgivning - 350 000 - 140 792 3
Farstelinje - utvidt radgivning 15000 - 2000

MWA - 35000 - 33723

MVA kompensasjon 35 000 33723

Sum Skape radgining - 345 000 - 152 504
Utgifter - 3985000 - 3 637 042
Resultat - 585 000 - 147 003
Saldo egenkapital pa fond 2022 3 525 316 3378313
Overfert egenkapital Skape fond 2023 3378313

Noter

1 IT kostnadene har blitt endel heyere pga skie kostnader forbundet med utvikling og bygging av ny nettside og ny grafisk profil
2  @kie kostnader forbundet med skt bruk av flere fysiske kurs som genererer mer kosinader( mat og lokasjonskostnader).

3 Mindre bruk av farstelinje radgivningstimer fra leverandarenen vare pga ekt antall ansatte Skape og normal pagang av kunder som ensker radgivning.
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Rogaland
Revisjon

Til SKAPE
v/Rudolf Hansen
rudolf hansen{@skape.no

REVISJONSUTTALELSE — ISRS 4400 SKAPE.NO 2022

Vi har gjennomfort de kontrollhandlinger som er avtalt med dere og gjengitt nedenfor
vedroerende Skape.no. Virt oppdrag ble utfort i samsvar med ISRS 4400 «Avtalte
kontrollhandlingers. Handlingene ble utfart kun for 4 bistd dere i vurderingen av riktigheten
av rapporteringen.

Regnskapssammendraget viser samlede utgifter pd kr 3 637 042, samlede inntekter pa
kr 3 490 038 og et resultat pd kr -147 003.

Vi har kontrollert at:
s Vi har gjennomgdtt regnskapet for prosjektet
* Vihar kontrollert utgiftene mot bilag for 4 pise at de vedrerer prosjektet

Wi har ved vire kontrollhandlinger registrert folgende forhold som det mi tas hensyn til:
s Lonn ved sykefraveer er nettofort i regnskapet til Skape

Viire kontroller avdellket ingen avvik med unntak av det som er anmerket ovenfor.

Siden de ovenstiende kontrollhandlingene verken utgjor revisjon eller begrenset revisjon 1
samsvar med revisjonsstandardene, gir vi ikke uttrykk for noen sikkerhet for at rapporten ikke
inneholder vesentlige feil. Dersom vi hadde utfirt tilleggshandlinger eller hadde gjennomfort
revisjon eller begrenset revisjon i samsvar med revisjonsstandardene, kunne andre forhold ha
kommet til vir kunnskap og blitt rapportert.

Vir rapport er utelukkende utarbeidet for det formdl som er beskrevet i forste avsnitt og til
deres informasjon, og skal ikke brukes til noe annet formdl. Rapporten er kun ment & skulle
distribueres til anleggseier og Rogaland fylkeskommune og distribusjon utover dette ma skje i
samsvar med offentlighetslovens bestemmelser.

Stavanger, 28.04.2023
Rogaland Revisjon [KS

Elektronisk signert
Rune Haukaas
Revisjonsdirektor/statsautorisert revisor

Adresse: Organisasjonsnr.: Telefon Epost

Strandkaien 36, Stavanger BET 052 832 40 00 52 00 posti@rogaland-revisjon.no

ed PAJES-formaiet [POF Advanced Electronic Signatunes| av Signicat. Dese siirer dokamented of dets vediegy mot endringer en
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