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1. Sammendrag 
Året 2022 var innholdsrikt for Skape. Nye konsept i Skape ble testet ut med gode 
tilbakemeldinger fra kunder. Skape har fortsatt å tilby digitale kurs, parallelt med 
fysiske kurs og samlinger. Effektene av at gründere møtes, og læring og nettverk 
som skapes, oppleves som positive. 

I 2022 gjennomførte Skape endringer knyttet til personell, og fikk på plass to nye 
rådgivere i august. Et styrket team ga økt kapasitet, og frigjorde tid til å utvikle Skape 
sine tjenester. Høsten 2022 ble en ny nettside for Skape lansert, og det ble laget en 
ny grafisk profil. Den nye nettsiden gjør at Skape sine digitale tilbud, som inkluderer 
digitale onlinekurs og rådgivning, kan utvikles videre. 

Samlet antall kunder som benyttet Skape sine tjenester var 1687, noe som tilsvarer 
et gjennomsnittlig nivå sammenlignet med tidligere år. Det antas at et godt 
arbeidsmarked har bidratt til at mange heller velger fast arbeid, i stedet for å realisere 
gründerdrømmen. Analyse- og rådgivingsmiljøet Innsikt har gjennomført en 
kundeundersøkelse for Skape, som viser at tjenester og leveranser får høy score 
blant kunder. 

2. Om Skape 
Skape skal være en inngangsportal for etablerere og gründere i Rogaland. Skape er 
et samlet tilbud som tilbyr en brukervennlig og enkel oversikt over hva som er nyttig 
under etableringen av en bedrift. Skape eies av alle de 23 kommunene i fylket, 
sammen med Rogaland fylkeskommune. 

Skape skal være én dør inn til den nye tilværelsen som bedriftsetablerer, og legge til 
rette for at den kompliserte oppstarten blir enklere. Noen ganger innser gründere, 
gjennom tidlig opplæring og rådgiving i en tidlig fase, at de ikke ønsker å gå videre 
med bedriftsetableringen. Det sparer samfunnet mye penger på. 

Skape tilbyr individuell rådgiving og opplæring til gründere i Rogaland, og skal legge 
til rette for møteplasser. Skape har siden 2007 vært et stabilt og forutsigbart 
lavterskeltilbud for kompetanseheving for gründere i startfasen. Alle tilbudene i Skape 
setter gründeren i sentrum, og skal bidra til å sikre gode bedriftsetableringer. 

De fleste av Skape sine tjenester er gratis, og potensielle etablerere i Rogaland tilbys 
inntil tre timer gratis rådgiving årlig. Etablerere kan i tillegg søke om opptil åtte timer, 
mot en egenandel. Flere av tjenestene som tilbys er på helt grunnleggende nivå, f. 
eks: 

• budsjettering, likviditet og lønnsomhet 
• digital markedsføring 
• salgstrening 
• økonomistyring 
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Skape har tilbudt følgende kurs i 2022: 

Etablerer introduksjonskurs (norsk og engelsk): 3-timers kurs som gir generell 
innføring i oppstart av egen bedrift. 

Webinarer: Flere ulike webinarer innenfor temaet digital markedsføring. Facebook, 
Instagram, MailChimp og nyhetsbrev, LinkedIn, OneNote, Excel for Gründere, lag en 
hjemmeside (Webnode) med mer. 

Temakurs (norsk og engelsk): Korte spesialkurs som den enkelte etablerer kan 
velge ut fra egne behov. Det arrangeres kurs flere steder i Rogaland. Kursene har 
varighet fra tre til åtte timer, fordelt over en eller flere kvelder, og er ofte i samarbeid 
med næringslivet. Salg og markedsføringskurs, Kurs i bærekraft og bedriftsetablering 
med flere. 

Arrangementet: Skape Gründer Forum og diverse fellesarrangementer i samarbeid 
med andre i aktører i økosystemet for gründere. 

Alle kommunene betalte 1,25 kroner per innbygger. I tillegg betalte de 4 kroner ekstra 
per innbygger for blant annet individuell rådgiving og utarbeidelse av næringsfaglige 
vurderinger. 

Når det gjelder individuell rådgiving har Skape rammeavtaler med følgende 
leverandører: 

• SUM Regnskap sør i fylket. 
• Validé og Validé Haugesundregionen både sør og nord i fylket. 
• Tveit Regnskap i nord i fylket. 
• Aktiv Kunnskap: webinarer om digital markedsføring. 

4. Skape styringsgruppe 

• Mette Fossan, Rogaland Fylkeskommune, styringsgruppeleder 
• Inger Kallevik Håvik, Haugaland Vekst (representerer Bokn, Haugesund, 

Karmøy. Tysvær og Utsira) 
• Christina Stangeland, Stavanger kommune (representerer Stavanger, 

Randaberg, Sola og Kvitsøy) 
• Annabell Pflüger, Statsforvalteren i Rogaland 
• Geir Ims, Ryfylke IKS (representerer Forsand, Hjelmeland, Strand, Suldal, 

Sauda og Vindafjord) 
• Nina Othilie Høiland, Sandnes kommune (representerer Gjesdal, Hå, 

Sandnes, Klepp og Time) 
• Kjetil Slettebø, Bjerkreim kommune (representerer Bjerkheim, Eigersund, 

Lund og Sokndal 
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5. Kundeundersøkelse 
Høsten 2022 ble det gjennomført en kundetilfredshetsundersøkelse av Innsikt 
markedsføringshuset. Undersøkelsen ga Skape tilbakemelding om følgende: 

Tilbudet til etablerere i fylket har forbedret seg markant og steget til 76 poeng som er 
en høy score. 

- Total tilfredshet har steget med 9 poeng blant etablerere og 6 poeng blant 
partnere. Skape sine tjenester har totaltsett steget med 12 poeng blant 
partnerne og 10 poeng blant etablererne. 

- Produktstyrken har dermed styrket seg kraftig både blant etablererne og blant 
partnerne. 

- Høy tilfredshet med Skape sine ansatte som får over 80 poeng på alle 
områder fra både partnerne og etablererne. 

- Andelen som mener at Skape ikke er nyttig i en etableringsprosess har mer 
enn halvert seg. 

6. Bærekraft 
Skape har jevnlige gjennomganger og ser på hvordan det kan jobbes for å bygge 
opp under FNs bærekraftmål. 
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7. Aktiviteter og mobilisering 2022 

Tall fra bruken sosiale medier: 

- Totalt antall følger på Facebook: 4085 personer 
- Totalt antall registrerte brukere av nyhetsbrev totalt: 4561 personer 
- Antall besøkende webside 2022: 32000 besøk 

Samarbeid og aktiviteter 2022 

- Skape Gründer Forum i Haugesund, som er en del av Nyskapnings - uka på 
Haugalandet samlet 90 gründere (26.september) 

- Samarbeidet med Ungt Entreprenørskap (UE) om etablering av elevbedrifter 
på ungdomsskolen, videregående skole og høyskole/universitet ble videreført i 
2022. Juryarbeid for beste forretningsplan. 

- Skape deltok på informasjonsmøter i regi Næringsforeningen i Stavanger- 
regionen sitt nettverk (Start-up ECO System 6. september). 

- Det har vært et godt samarbeid med organisasjoner som Innovasjon Norge 
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- NAV Rogaland (etablererkurs) 
- LevelUp Universiteter i Stavanger (Startup Booster) 
- Høyskolen på Vestlandet og Gründerloftet i anledning Startup Weekend 

Haugesund (21.- 23.September) og mentorstøtte til Startup Weekend 
Stavanger (23. - 25. September). 

- Forelesning for bachelorstudent i dans ved Universitetet i Stavanger 
- Næringsforening sin kåring av årets bedrift (17.november). 
- Deltakelse på ITSA Growth som paneldeltaker for selskaps Pitch (2.februar). 
- Kurs i Salg og markedsføring for Nofima og matnettverket i Rogaland (6.april) 
- Budsjettkurs for Hanen Rogaland( 7. november). 
- Gjennomføring av etablererkurs for flyktnings tjenesten i Klepp/Time. Senere 

sammen kurs i Vindafjord og på Innovasjonsparken på Ullandhaug. 
- Gründerlunsj Ålgård Stasjon sammen med Smiå kurs & kompetansesenter 

(Mai). 
- Etablert samarbeid med gründernettverket og innbyggertorget på Finnøy & 

Rennesøy. 
- Signert samarbeidsavtale med TEAL næringshage. 
- Bedriftsbesøk på Haugalandet og i Dalane. 
- Deltakelse på følgende konferanser 
- Haugalandskonferansen (20.mai) 
- Samfunnsentraldagen (9.juni) 
- By konferansen Bryne (10. November) 

7. Resultater for 2022: 

Deltakere 
Temakurs 

Q1 Q2 Q3 Q4 
Total Registrert 

NAV Landbruk 

2021 338 239 81 310 968 784 67 

2022 206 180 125 228 739 137 19 

Antall gjennomførte kurs 2022 37 19 9 20 85 

Antall avlyste kurs 2022 0 0 0 2 2 

Deltakere Etablerer introduksjonskurs 
nivå 1 Q1 Q2 Q3 Q4 

Total Registrert 
NAV Landbruk 

2021 107 111 49 64 331 168 13 

2022 88 53 46 38 225 29 7 

Antall gjennomførte kurs 2022 6 9 4 4 23 

Antall avlyste kurs 2022 0 0 0 0 0 

Etablererkurs nivå 2 (*1) Deltakere Total Registrert Landbruk 
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Q1 Q2 Q3 Q4 NAV 

2021 7 7 11 0 25 28 4 

2022 0 0 0 0 0 0 0 

Antall gjennomførte kurs 2021 1 1 1 0 3 

Antall avlyste kurs 2021 0 0 0 0 0 

Deltakere 

Kurs 2022 
Q1 Q2 Q3 Q4 

Total kurs- 
deltakere 

Registrert 
NAV Landbruk 

Deltakere 
Skape 

Gründer 
Forum 

Haugesund 

2021 452 357 141 374 1324 290 57 67 

2022 (*2) 294 233 171 266 964 166 30 87 

Antall gjennomførte kurs 2021 42 43 22 36 143 

Antall gjennomførte kurs 2022 43 28 13 24 108 

Antall avlyste kurs 2021 0 28 13 24 65 

Antall avlyste kurs 2022 0 0 0 2 2 

*1 Etablererkurs nivå 2 utvikles på ny og utgikk derfor i 2022 
*2 Antall kursdeltakere registrert i Gründerdatabase 

Deltakere fordelt pr.kommune 
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Antall 2022 2021 
Kurs 108 92 
Gründere 1727 2248 
Kursdeltakere 1147 1666 
Rådgivning 352 347 
Næringsfaglig vurdering 141 166 

*Tall fra gründerdatabase + deltakere på arrangementer som ikke registreres i gründerdatabasen. 

Antall rådgivningstimer og oppsummerte totale tall for 2022: 
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8. Regnskap 
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